
 
 

Atencion al Ciudadano 
 

Cambio de tarifa de servicios públicos 
 
Descripción: 

Modificar la información registrada en la base de datos del servicio público concerniente 
al nombre del propietario, dirección y/o al estrato del predio. Modificar la información 
registrada en la base de datos del servicio público concerniente al nombre del 
propietario, dirección y/o al estrato del predio. 

Para realizarlo necesita:  

1. Reunir Documentos: 

    Formulario de solicitud 

 2. Radicar Documentos:  

    Canal de atención: Presencial  

    Dirección: Carrera 3 No.29-55 - Barrio Cristo Rey. Quibdó, Chocó, Colombia 

Entregar documentos en oficina para realizar el trámite de los cambios en la factura 
solicitados como: nombre, dirección, estrato/uso, asociación de contratos, etc. Entregar 
documentos en oficina para realizar el trámite de los cambios en la factura solicitados 
como: nombre, dirección, estrato/uso, asociación de contratos, etc.  

3. Notificarse de la respuesta: 

    Canal de atención: Presencial  

    Dirección: Carrera 3 No.29-55 - Barrio Cristo Rey. Quibdó, Chocó, Colombia 

Resultado que se obtiene: 

Modificación de la información en la factura, que se obtiene en 15 Día(s) - hábil(es)  

Soporte legal  

Documento técnico 080 de 2005, (Contrato Condiciones Uniformes)  

Ley 142 de 1994, (Artículos 128 - 135, 147, 148)  

https://portal.intranetaguasdelatrato.com/tr%C3%A1mites-y-servicios.html#cambio-de-tarifa-de-servicios-p%C3%BAblicos

