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Quibdo, 25 de marzo del 2024: suspension del servicio de acueducto,

por corte del suministro de energia

Fecha: 25 de marzo de 2024.

Actividad: Aguas del Atrato se permite informar a todos sus usuarios del servicio de
acueducto que, este no se prestd en el horario de la manana, debido a fallas
eléctricas presentada en la madrugada del dia de hoy por el operador DISPAC, el
cual genero una afectacién al momento del restablecimiento en el circuito Loma —
Playita, impidiendo la operacidon del sistema de bombeo de bocatoma y Playita,
afectando asi el suministro de agua potable. Desde el momento en cual fue
identificado el dafio, personal técnico de la empresa se encuentra trabajando para
superarlo y se espera que aproximadamente después de las 2:00pm del dia de hoy
se logre restablecer el servicio de acueducto, en el horario habitual.

Presentamos disculpas a todos los usuarios por las molestias causadas. Seguimos trabajando para
prestarle un mejor servicio.

Tengan en cuenta que cualquier alteracidn o falta del servicio prolongada, puede ser reportada a través
de la linea celular y WhatsApp 3002690765 6 en la
pagina web de Aguas del Atrato www.aguasdelatrato.com.
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